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FROM CEO PROBLEM MAP TO LEADERSHIP DNA

Insights & Patterns of Vietnamese Management Thinking

Q. KEY INSIGHTS

1. Thi trudng quan trong hon cong nghé
e Cbng nghé chi tgo ra gid tri khi gidi quyét ding nhu cau
khdch hang.
2. Hé théng quan trong haon cd nhéan
e Tri thlic chuyén gia chi tao ra gid tri bén vitng khi dugc chudn
héa thanh hé théng va quy trinh chung.
3. Quan hé tao co héi nhung hé théng mdi tao tdng trudng
e Doanh nghiép cé thé khdi dau bdang niém tin cd nhén, nhung
muén ma rong phdi dua trén nén tdng qudn tri.
4. Ké thira thanh céng khéng déng nghia véi truyén ngoi
e Diéu quan trong khéng phdi ai tiép quan doanh nghiép ma la
ai duy tri dudc van hda va hé thong.
5. Phdn tdach Chu tich va CEO la ddu moéc trudng thanh quan tri
e Sutdch bach gilta chién lugc va diéu hanh gidp doanh nghiép
gidm phu thuéc vao cd nhan.
6. Quéc té héa doi héi ban dia héa
e M6 hinh thanh céng tai Viét Nam chua chdc thanh céng & thi
trudng khdc néu khéng cé su thich nghi dia phuong.
7. ESG chi thuc su phdt huy khi gdan véi Igi ich kinh doanh
e Doanh nghiép ti€p nhén phdt trién bén viing nhanh han khi
nhin thay hiéu quad tai chinh cu thé.
8. Tdng trudng nhanh khdéng thay thé dugc qudn tri tot
e Doanh nghiép bén vitng I&d doanh nghiép cé ndng luc qudn tri
phdt trién clng téc d6 tdng trudng.
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@) KEY PATTERNS

1. Tu duy "Thdy mdi tin"
e Quyét dinh thudng dudc dua ra sau khi xudt hién minh
ching thuc té thay vi dua trén du bdo.
2. Phu thuéc manh vao quan hé ca nhan
e Uy tin cd nhdn van cé &dnh hudng I6n hon cdce tiéu chudn
hay ching chi quan tri.
3. CEO 6m viéc va ngai phdn quyén
e Nhiéu doanh nghiép gdp khd khdn trong qud trinh
chuyén doi ti qudn ly truc ti€p sang quadn tri hé théng.
4. Tri thd'c nGm trong con ngudi thay vi té chic
e Kinh nghiém va bi quyét thudng mat di khi nhéan su cha
chét r&i khdi doanh nghiép.
5. Khodng cdch thé hé trong doanh nghiép gia dinh
e Khdc biét vé tu duy, ndng luc va ky vong tao ra thdch
thdc I6n trong qud trinh ké thira.
6. Chay theo chudn muc hinh thuc
e ESG, IPO hay cdc chiing chi quoc té doi khi dugc xem 1&
cdng cu truyén théng han la nén tdng qudn tri.
7. Sao chép mo hinh thay vi thich nghi m6 hinh
e Nhiéu doanh nghiép dp dung nguyén trang kinh nghiém
trong nudc cho thi trudng qudc té.
8. Tu luc trudc, chinh sdch theo sau
e Doanh nghiép thanh céng thudng chu dong vudgt qua
rdo cdn thi trudng.
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€ KEY TAKEAWAYS

1. Chung minh giad tri trudc khi ban gidi phap
e K&t qud thuc té ludn thuyét phuc hon cdc bai thuyét trinh
hay cam két.
2. Hé théng héa tri thuc trudc khi mé réng quy mod
e Moi kinh nghiém quan trong can dudc chuyén hdéa thanh
phudng phdp ludn, quy trinh va di liéu.
3. Xay doanh nghiép do6c Iap vé@i ngudi sang lap
e Doanh nghiép trudng thanh khi van van hanh hiéu qud du
ngudi sdng l&p khéng truc ti€p tham gia.
4. Tach bach sé hitu — quan tri — diéu hanh
e DAy Ia nén tdng cla qudn tri hién dai va ké thira bén viing.
5. Gill 16i chu@n hda, linh hoat & I6p thuc thi
e Thanh cdng quéc té dén tr md hinh "Global Core - Local
Adaptation".
6. Tao I6p lanh dao ké cén bang du dan thuc té
e Ldnh dgo mdi dudc hinh thanh tu trdi nghiém dan dat chd
khong chi tu dao tao.
7. Bat dau ESG tU nhirng Igi ich hiru hinh
e Tiét kiém chi phi, nGng cao hiéu qud van hanh va minh bach
quan tri la budc khdi dau phu hap.
8. Uu tién nén tang trudc toc do
e Hé théng qudn tri viing chéc 1a Igi thé canh tranh dai han
kho sao chép nhdt.
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